
Agenda 

· Kennismaking en aangeven van knelpunten
· Theorie van het Lean werken
· 5S getallenspel
· Praktijkvoorbeelden
· Conclusie
· Vragen
· Oefening om zelf Lean toe te passen


Leerdoelen:
· Eerste kennismaking met LEAN.
· Bewustwording wat de LEAN methode voor je praktijk kan betekenen.
· Bewustwording wat de verspillingen in je praktijk zijn.
· Tips waarmee je een start kunt maken!
· Weerstand!


Literatuur:
· Toyota way
· Lean in de huisartsenpraktijk
· The machine that changed the world
· Lean voor dummies
· Advanced Lean in Healthcare
· TWI workbook



Ulrich Schultz, huisarts sinds 21 jaar, praktijkhouder in Deurne. Runt een duopraktijk.
Hij geeft sinds 2012 workshops voor de LHV, Zel, KOH over Lean in de huisartsenpraktijk.
Hij is mede auteur van het boek Lean in de huisartsenpraktijk en winnaar van de LHV innovatieprijs 2016 van de LHV.

Margareth Heuveling, IC/CC verpleegkundige (18 jaar ziekenhuis ervaring), gezondheids wetenschapper, beleid en beheer. Sinds 2007 ervaring als lean specialiste, in het begin vooral in de industrie, maar later in ziekenhuizen, bestralingscentra, huisartsenpraktijken, tandartsen, apothekers, kraamzorg, verloskundigen, etc.

[bookmark: _GoBack]Maud van Vlerken, verpleegkundig specialist, werkzaam in de huisartsenpraktijk sinds 2004. HBO-V opleiding genoten en ervaring in een algemeen ziekenhuis. Sinds 2010 bezig met Lean in de eigen praktijk en geeft workshops in de huisartsenpraktijken en begeleid praktijken met het invoeren van Lean in de 1e lijn. Mede auteur van het boek Lean in de huisartsenpraktijk.
